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  چکیده

روش گردآوري . ها در فاز ابتدا و اختتام  پرداخته است این پژوهش  محقق به بررسی دلائل تاخیر در پروژه
اطلاعات در آن از طریق روشهاي کتابخانه اي و میدانی بوده  و ابزار گردآوري اطلاعات آن  پرسشنامه و 

روش کار بدین گونه بوده ؛ که پس از تعیین ابعاد مدیریت تاخیر زمانی پروژه بر اساس ابعاد . مصاحبه می باشد 
تاثیرگذاري هر یک از این ابعاد با استفاده از رویکرد دیمتل فازي تعیین   (PMBOK)پروژه مدیریت انشد پیکره

بر . شده و با استفاده از روش فرایند تحلیل شبکه اي رتبه بندي هر یک از عوامل موثر تعیین گردیده است
یکدیگر با استفاده از تکنیک اساس نتایج بدست آمده از این پژوهش در ابتدا تاثیرگذاري ابعاد بر روي 

حقوقی  و مهندسی، قانونی و پروژه، فنی انجام شده است که بعد بیرونی بر ابعاد مدیریت)  (DEMATELدیماتل
بر اساس نتایج بدست آمده از این تحقیق مهمترین عوامل موثر بر موفقیت پروژه ها در فاز . تاثیرگذار می باشد 
عتبار به موقع و کافی، عدم برنامه ریزي درست، عدم گشایش به موقع اسناد عدم تامین ا: آغازین عبارتند از

اعتباري، وجود مشاور عالیه در بازبینی نقشه ها و مدارك و  انجام مطالعات اولیه دقیق و صحیح همچنین بر 
عدم : تند ازاساس نتایج بدست آمده از این تحقیق مهمترین عوامل موثر بر موفقیت پروژه ها در فاز اختتام عبار

در اختیار داشتن تکنولوژي مناسب، عدم تامین بودجه،  ضعف یا فقدان مدیریت یکپارچه، تاخیر در  بررسی 
  .مدارك توسط مشاور و  تحریم هاي بین المللی می باشد 

 مدیریت پروژه، افتتاح و اختتام، فنی و مهندسی، تأمین اعتبار، برنامه ریزي، مشاور عالیه، :واژگان کلیدي
  مطالعات اولیه، تحریم هاي بین المللی



  

 بیان مسئله 

 میگردد محسوب ها پروژه تمامی در بهینه و کلیدي فرآیند یک  آمیز موفقیت  اختتام همچنین  و ومطلوب قدرت پر شروع
 با "عمدتا  زنی  انتها  در و بوده روبرو  قوي آغاز یک آمادگی عدم لکنتهاو با درابتدا ها پروژه میشود مشاهده اغلب ولی

 باعث همگی که هستند روبرو دیگر موارد بسیاري و دعاوي و اختلافها، منابع کمبود، بودجه کمبود قبیل از مشکلاتی و مسائل
 بزرگ هاي پروژه.می نماید پرهزینه و بر زمان و نموده مواجه عدیده مشکلات با هارا پروژه اختتام و شروع و شده تاخیرات

 و پایه می گردد تلقی کشور بنایی زیر و استراتژیک هاي پروژه بعنوان خود که نیروگاهی هاي وژهپر  الخصوص علی صنعتی
 و بوده برخوردار ه اي ویژ اهمیت از دلیل همین به. می گردد قلمداد کشور اقتصادي محرك چرخ  ساخت زیر و اساس

 از یکی. نماید وارد کشور کار و کسب و  اداقتص بدنه به سنگین هاي هزینه و خسارات می تواند لکنت و تاخیر هرگونه
می  اجرایی قراردادهاي نمودن مختومه و اتمام مراحل و مباحث نیروگاهی، و صنعتی هاي پروژه پایان معضلات مهمترین

می  مشاهده غیره و صنعتی عمرانی، جمله از مختلف بخشهاي در یافته خانمه هاي پروژه درخصوص بررسی کمی با.باشد
 فصل و حل آنها داخلی قراردادي ومباحث مسائل هنوز آنها اتمام از سالها گذشت علیرغم مذکور هاي پروژه مدهع که گردد

 بعنوان ).1389، زارع شریف( است نشده پرداخت و سازي نهایی، تنظیم پیمانکاران قطعی وضعیت صورت و است نگردیده
 دچار 1391 سال اوایل از بموقع و کافی و لازم اعتبار تامین عدم دلیل به شیروان و جهرم ترکیبی سیکل نیروگاههاي مثال

 شایان).سازمان مدیریت و برنامه ریزي  –پیمان  عمومی شرایط 48 ماده طبق. ( آمد در تعلیق به سال 3 حدود و گردید توقف
 از تجارت و سپه بانکهاي مشترك گذاري سرمایه گردیدوبا واگذار خصوصی بخش به جهرم ترکیبی سیکل نیروگاه است ذکر

 متوسط حاضر حال در میدانیم که همانطور. دارد ادامه نیز اکنون هم و آغاز اجرایی فعالیتهاي "مجددا 1394 سال ماه بهمن 8
 منتشره آمار اساس بر. می باشد  آنها اجراي براي شده ریزي برنامه برابرزمان دو از بیش کشور در ملی هاي پروژه انجام زمان

 برنامه زمان برابر 22/2 به نزدیک کشور در ملی هاي پروژه اتمام زمان متوسط 1380 سال در ریزي وبرنامه مدیریت سازمان
 وابستگی که می کند جلوه مهمتر زمانی موضوع این .) 1392، زاده حمیدي،  مومنی، بیوسه.( است بوده ها پروژ شده ریزي
 از را آن مالی  منفی اثرات و بگیریم نظر در دقیقتر را مشابه بنایی زیر صنایع و نیروگاهی و برق صنعت به کشور اقتصاد شدید
 جامعه اقتصاد نبض حکم در عمرانی طرحهاي).1392، نیا مولایی وغضنفري( نماییم محاسبه  ارزش مهندسی طریق
 از برداري هبهر اگر.می شوند موجب را اقتصادي رشد، خصوصی بخش و دولتی گذاریهاي سرمایه طرحها، این اعتبار.هستند
 مختاري.(داد خواهند دست از خودرا اقتصادي و فنی توجیه آنها از برخی ها سرمایه اتلاف ضمن، شود مواجه تاخیر با پروژه

 از یکی.باشد شده تکمیل تاخیر بدون که است شده مشاهده اي پروژه کمتر صنعتی هاي پروژ در.)1393، آزادي، کلایی بایع
 تفکر و هاست پروژه تکمیل در تاخیر بحث نیروگاهی و وگاز نفت صنعت بخصوص محور وژهپر سازمانهاي اصلی چالشهاي

 زمان از کاستن جهت به آتی هاي پروژه در تجربه این گیري بکار و ها پروژه در تجربه کسب حوزه در که اینست غالب
 نبوده گشا چاره و کارساز چندان تفاوتم زمانهاي در بیرونی و داخلی موثر عوامل بودن سیال و تنوع دلیل به نیز تاخیرات

 کلیدي نیروهاي جابجایی و تغییر بزرگ هاي پروژه مشکلات و معضلات از دیگر یکی.)1391همدانی و همکاران ، .(است
 پروژه انتهاي در هم و پروژه شروع در هم مهم این. می باشد کارگاهها سرپرستان و پروژه مانند معاونتهاي اجرایی، مدیران

  از جلوگیري براي مثال بعنوان. آورد می را بوجود اي از جمله تاخیرات عدیده مشکلات کارفرما به کار تحویل و تکمیل براي



 ابتداي همان از میشود وتاکید پیشنهاد پروژه ابر یک یا صنعتی و نیروگاهی هاي پروژه طول در تاخیرات کاهش و مشکلات
 بالادست هاي لایه با پروژه مدیر تکلیف او اختیارات حدود دقیق تعیین و حیتصلا داراي پروژه مدیر انتخاب با پروژه شروع
 را امدادي متر صد در چهار چوب این خود اختیارات از اطلاع با بتواند پروژه مدیر تا شود معلوم و مشخص وضوح به خود

 پیشرفت صد در 90 که است شده مشخص تحقیقات برخی در).1390خانزادي، افندي زاده، (نماید  کنترل و منتقل بدرستی
می  طول پروژه زمان درصد 90 اندازه به باقیمانده پیشرفت درصد 10و می شود محقق پروژه زمان درصد 90 در پروژه
 و ابتدا درصد ده به مربوط موانع و ،مسائل مشکلات شناسایی تحقیق این از اصلی هدف).1390راوند، صلاحی ابهري، (کشد

 اختتامیه و افتتاحیه مشکلات عنوان تحت.( می باشد ترکیبی سیکل نیروگاههاي الخصوص علی وگاهینیر هاي پروژه انتهاي
 موانع، مدیریتی موانع و مشکلات: می باشد زیر موارد عمده بر مشتمل خود که) مپنا ترکیبی سیکل نیروگاههاي هاي پروژه

/  محیطی موانع، سیاسی موانع، قانونی/ حقوقی موانع، انسانی موانع، ساختی زیر/ ومهندسی فنی موانع، مالی/  اقتصادي
  .) 1385، یاناردشیر(  اضطراري و بینی پیش قابل غیر موانع، اجتماعی موانع، فرهنگی موانع، اقلیمی

  ضرورت تحقیق
 ايرـجا پایانی حلامر ستا هشد سبب مربوطه يهااردادقر و مختلف هاي پروژهدر  ونمدو  منسجم سیستمی دجوو معد

 طولانی ،هااردادقر ننشد مختومه سببو  شود جهامو زیادي تمشکلا با ارههمو به اتمام پروژهمربوط  تمااقدو ا ها هپروژ
اغلب  در .ددگر اردادقر طرفین نمیا مباحثو  مسائل نشد بغرنجو  تشدیدآن  تبع به و زاـب يهااردادقر به سیدگیرزمان  نشد

که  دهیرسي به حد کار صاحبدستگاه نظارت و  مانکار،یپ نیمسائل ب یدگیچیمرحله، پ نیاست که در ا شده مشاهدهموارد 
ها  از طرفی بقاي شرکت.اعمال نمایدتأخیر انجام شود و خسارات زیادي را به طرفین  ابعملیات موضوع قرارداد  دائم لیتحو

عدم . )1386، شمس و مرتهب(دهند، دارد  ها رخ می که مشکلات و فرصت ها درزمانی بستگی به واکنش سریع و بهنگام آن
. وجود آورد تواند عواقب غیرقابل جبرانی را به ها، می موقع سیگنال هشدار به مدیریت و تصمیم گیران این شرکت ارسال به

ریزي و کنترل شود تا درزمانی که پروژه با انحراف مواجه  درستی برنامه براي تحقق این امر باید هر یک از مراحل پروژه به
 کردیبا پرداختن به رونامه  پایان نیدر ا. باعث جلوگیري از انحراف شود  موقع این سیگنال به مدیران ارشد، با ارسال بهشود  می

 یچارچوب یدر ارائه و معرف یپروژه، سع تیریمد يندهایاختتام قرارداد در فرا ندیفرا گاهیو جا PMIپروژه  تیریاستاندارد مد
و منسجم، برآورده  کیستماتیهر سازمان به طرز س مانیپ طیدر شرا شده تعریف يث قراردادتا در قالب آن، مباح میمدون هست

و  ياساساً بازنگر ،يمراحل امور قرارداد ترین مهماز  یکی عنوان بهکه  يندیفرا. جهت اختتام قراردادها باشند پیگیري قابلو 
مسائل  وفصل حلقراردادها و  یتیرینجام اقدامات مدبا ا گردد میاست و سبب  يملزومات قرارداد هیکل ياجرا مستندسازي

ردد اقدام گ ینهائ هاي پرداختصدور تسریع در نسبت به  ،يقرارداد شرایطمفاد و  هیکل ياجرا تیوضع یموجود، ضمن بررس
است  شده یآن دارد لذا سع يبه نوع قراردادها يادیز یدر هر سازمان بستگ ندیفرا نیمربوط به ا هاي رویه ازآنجاکه. 

 ).1389الفت و دیگران، . (نسبتاً جامع ارائه گردد شده ارائهچارچوب 

  



  تحقیق سؤالات
  اصلی تحقیق سؤال

هاي  بندي علل تأخیر پروژه رتبه اي به تعیین و توان با استفاده از رویکرد تلفیقی دیماتل و تحلیل فرآیند شبکه چگونه می
  پرداخت؟ین دو مرحله و مقایسه  ا نیروگاهی در فاز اختتام و آغازین 

  فرعی تحقیق سؤالات
  است؟ شده لیتشکي نیروگاهی از چه ابعادي ها پروژهدر فاز اختتام  ریتأخ لیدلا

  اختتام چگونه با یکدیگر ارتباط دارند؟ ریتأخابعاد علل 

  ؟اند ماکد تاخیر اختتامابعاد علل  نیرتریرپذیتأثو  نیرگذارتریتأث

  اختتام چگونه است؟ ي زیرمعیارهاي ابعادبند تیاولو

  است؟ شده لیتشکي نیروگاهی از چه ابعادي ها پروژهآغازین در فاز  ریتأخ لیدلا

  چگونه با یکدیگر ارتباط دارند؟ آغازین ریتأخابعاد علل 

  ؟اند ماکدآغازین   ریتأخابعاد علل  نیرتریرپذیتأثو  نیرگذارتریتأث

  چگونه است؟آغازین ي زیرمعیارهاي ابعاد بند تیاولو

  پیشینه تحقیق
 گاز و نفت صنایع EPCهاي پروژه اجراي در داخلی هاي شرکت مشکلات و ضعف نقاطاي به شناسایی  در مقاله) 1393(بیوسه

 نظر اعمال با.شده است پرداخته EPC هاي پروژه افتادن تأخیر به در عامل156 شناسایی وي با .پرداختAHP روش از استفاده با
 .ساخت عامل 23 و تدارکات عامل 16 مهندسی، فاز جهت عامل10:از اند عبارت که یافت تقلیل عامل 49 به تعداد این خبرگان،

 ها پروژه مجري پیمانکاران و)کارفرما( نفت ملی شرکت کارکنان شامل آماري، جامعه اختیار در پرسشنامه قالب عوامل در این
 .شدند شناسایی اولیه عامل 49 میان از اي دوجمله توزیع کمک به عوامل مؤثرترین آماري، هاي انجام تحلیل از پس.گرفت قرار

تحلیل  و ها پروژه مسئولین نظر دریافت از بعد و شد تهیه زوجی مقایسات پرسشنامه Expert Choice افزار نرم کمک به سپس
درجه اثرگذاري معرفی  شده محاسبه و عوامل به ترتیب ، اهمیت مؤثرترین عوامل معرفیAHPگیري از روش  ها با بهره نظر آن
  .شدند

عملیات انتقال گاز ایران  3هاي منطقه  شناسی عوامل مؤثر بر تأخیر در پروژه اي به آسیب مقاله در) 1392(عطافر و اقبالی
بر .هاي منطقه سه عملیات انتقال گاز ایران موردبررسی قرارگرفته است در این مقاله پیشامدهاي تأخیر در پروژه. پرداختند

دهندگان،عدم انجام تعهدهاي پیمانکار و کم  ها از دیدگاه پاسخ اش،مؤثرترین عامل در تأخیر پروژه نتایج حاصل از پروژهاساس 
اي سایر مناطق عملیات انتقال  شناسی پروژه توان براي آسیب هاي پژوهش می از یافته.اثرترین عامل،عوامل محیطی شناخته شد

  .کرد هاي مشابه استفاده گاز و نیز سازمان



هاي مهندسی در مرحله خرید و احداث  اي به شناسایی علل تأخیرات غیرمجاز پروژه در مقاله) 1392(قربانعلی و دیگران
 مدیریت با تواند می پروژه مجري پیمانکار که بوده ها پروژه غیرمجاز علل تاخیرات شناسایی بر تأکید تحقیق این در .پرداختند

 و نامه پرسش ابزار از استفاده با تحقیق این در .بکاهد قابل قبولی حد تا آن میزان از خود، سازمان جاري فرآیندهاي بهبود و بهتر
 بندي رتبه شده، شناسایی احداث و خرید مهندسی، هاي پروژه غیرمجاز تأخیر علت بیست Mean Rank روش از، استفاده با

 مکانیزمی وجود عدم و پیمانکار توسط تغییرات ضعیف دیریتم پیمانکار، توسط شایسته فرعی پیمانکاران انتخاب عدم .گردید
 تاخیرات مهم علت سه عنوان به پیمانکار پروژه تیم به گذشته مشابه هاي پروژه تجربیات انتقال و وتحلیل تجزیه ثبت، جهت

  .گردید تحقیق شناسایی محدوده هاي پروژه غیرمجاز

هاي ساخت، با مروري بر مطالعه موردي داخلی و خارجی  ت در پروژهبه بررسی علل تاخیرا) 1392(مولایی و غضنفري نیا 
درصد افزایش در  50هاي بزرگ ساخت در دنیا، با حدود بیش از  دهد که اغلب پروژه گرفته نشان می مطالعات انجام. پرداختند

هاي ساخت  علل تأخیر در پروژهبررسی . هاي مربوطه شده است اند که سبب افزایش هزینه داشته شده بینی زمان اولیه پیش مدت
در کشورهاي مختلف بسته . اي جدي است که در تمام دنیا موردتوجه است ها، مسئله و اندیشیدن تدابیري در جهت کاهش آن

کارگیري  پس از شناسایی تاخیرات، به. اند دلایل تأخیر متفاوت و متنوع... به مسائل اجتماعی، فرهنگی، سیاسی، مدیریتی و 
  .سب براي تحلیل تاخیرات لازم و ضروري استروشی منا

با . هاي عمرانی پرداختند اي به تأثیر استفاده از مهندسی ارزش در رفع علل تأخیر پروژه در مقاله) 1391(همدانی و دیگران 
یت توجه به نتایج این تحقیق، بیشترین و کمترین تأثیر مهندسی ارزش در رفع علل تأخیر به ترتیب ناشی از عدم مدیر

درنهایت استفاده از تکنیک مهندسی ارزش و تلفیق آن با علم مدیریت . باشد یکپارچگی و عدم مدیریت منابع انسانی پروژه می
  .هاي عمرانی را افزایش دهد تواند شاخص ارزش پروژه پروژه می

و استانی پرداخت وي در هاي عمرانی در سطح ملی  اي در نظري به بررسی علل تأخیر پروژه در مقاله) 1389(شریف زارع 
توان به مواردي  ها می هاي عمرانی را عللی بیرونی برشمرد که ازجمله آن ترین علل تأخیر در پروژه مقاله نظري خود مهم
  .وپا گیر اشاره نمود همچون قوانین دست

 کنگ هنگ در و مشاور پیمانکار کارفرما، دیدگاه از را احداث هاي پروژه در تأخیر دلایل اي در مقاله)2015(کوماراسومی  و چان
مدیریت  و نظارت :از اند عبارت تأخیر رایج و عمده دلیل 5 که است این کننده بیان ها آن تحقیق نتایج.اند داده قرار موردبررسی

 تغییرات و کارفرمایی، تغییرات تیم، اعضاي کل نابهنگام گیري تصمیم کارگاه، زمین نشده بینی پیش شرایط کارگاه، ضعیف
  .کار ضروري

 ها آن.دادند داده قرار موردبررسی ویتنام در را احداث بزرگ هاي پروژه مشکلات در تحقیق خود ) 2014(دیگران و لانگ 
 ضعیف مدیریت و غیردقیق تخمین صلاحیت، بی پیمانکاران / طراحان :است کرده بندي تقسیم اصلی دسته به را مشکلات
  .نامناسب هاي تکنیک و ابزار و کارگاه با مرتبط ضوعاتمو و اجتماعی، فنی موضوعات تغییرات،

 قرار موردبررسی را اندونزي سازي برج هاي پروژه در تأخیر بر اثرگذار در تحقیقی فاکتورهاي )2012(دیگران  و کامینگ
 تاخیرات علل رینت مهم عنوان به منابع کمبود و ناکافی ریزي برنامه کار، نیروي پایین اثربخشی تغییرات طراحی، .اند داده

  .اند شده شناسایی



 تجربه کارفرما، مداخلات .اند داده قرار موردبررسی اردن در را احداث هاي پروژه تأخیر دلایل اي در مقاله)2012(و بتانه  اوده
 لاتمشک و نامناسب ریزي برنامه دیرهنگام، گیري تصمیم کار، نیروي اثربخشی پرداختی، و مشکلات مالی پیمانکار، ناکافی

  .اند شده شناخته تحقیق در این تاخیرات دلایل ترین مهم از فرعی پیمانکار

 شرکت و پیمانکار کارفرما، دیدگاه از را لبنان در احداث صنعت در تأخیر دلایل مورد در تحقیقی )2011( و تاویل مزهر
 مالی، مسائل ترتیب به مشاور و پیمانکار ،کارفرما که است آن کننده بیان تحقیق نتایج این .اند داده انجام معماري /مهندسی

  .دانند می ها پروژه در تأخیر ترین دلایل مهم را اي پروژه مدیریت موضوعات و قراردادي روابط

 عمده دلیل 6. پرداختند لیبی کشور در احداث صنعت در تاخیرات علل اي به شناسایی در مقاله )2009(و دیگران  تومی 
 و دیرهنگام گیري تصمیم تجهیزات، و مواد کمبود خطاهاي طراحی، مؤثر، ارتباطات کمبود نامناسب، ریزي برنامه تاخیرات
  .اند شده شناسایی مالی مشکلات

 موجب دلایلی که ها آن .انجام دادند احداث هاي پروژه در تأخیر دلایل از جامعی بندي اي  دسته در مقاله) 2008(مجید و کافر 
  .طبیعی بلایاي به مربوط دلایل و پیمانکاري دلایل کارفرمایی، دلایل :اند کرده تقسیم دسته سه به را دشو می ها پروژه در تأخیر

 نتیجه.اند داده قرار تایلند را موردبررسی در ساختمانی هاي پروژه در را تاخیرات اي دلایل در مقاله) 2006(دیگران  و اگونلانا 
 دارد، سه لایه در ریشه توسعه، درحال اقتصادهاي در احداث صنعت تمشکلا که است موضوع این بیانگر ها آن تحقیق

 با مرتبط مشکلات و مشاور، و کارفرما به مربوط مشکلات منابع، تأمین ویژه به صنعت هاي زیرساخت در کمبود مشکلات
  .کفایت پیمانکار عدم

هاي عمرانی  بندي عوامل مؤثر بر تأخیر در پروژه رتبهاي با استفاده از تحلیل سلسله مراتبی فازي به  در مقاله) 2003(مورتازا  
  .باشد ترین عامل مؤثر بر تأخیر پروژه عامل فنی می وي در مقاله خود به این نتیجه رسید که مهم. پرداخته است

  

  تحقیق         روش
 تحقیقاتی قلمرو ر،د پردازد می موجود وضع بررسی به تحقیق این که ازآنجایی است کاربردي هدف ازنظر پژوهش این

 در تصمیم خبره گروه از گردد نمی تعریف آماري نمونه آن تبع به و آماري جامعه تحقیق این در که آنجائی از.است توصیفی
 ،که در شده انجام تحقیقات به توجه با و گردد می استفاده ها گزینه بندي رتبه و ها خصیصه وزن معیارها، تأثیرگذاري تعیین مورد
 . است شده گرفته نظر در نفر 20 گردد برخوردار قبولی قابل پایائی از تحقیق آنکه براي نیز گروه این تعداد تحقیق  این

مربوط به تعیین  ازیموردني ها داده.است شده آوري جمع میدانی و اي کتابخانه روش دو به پژوهش این هاي داده و اطلاعات
براي تعیین وزن و تشکیل شبکه اثرگذاري عوامل به کمک  هم يروبر  ها شاخصمعیارهاي ارزیابی و ارتباط و اثرگذاري 

ي تابعه مپنا و تحقیقات انجام شده قبلی کسب ها شرکتي مرتبط با مدیریت پروژه در ها بخشي کارشناسی از ها پرسشنامه
ینه ارزیابی بهره برد و در زم شده انجاماز مطالعات و تحقیقات  توان یمبراي تعیین معیارهاي ارزیابی تحقیقات .شده است 

 ها آن ها شاخصعوامل و  نیتر مهمدر نظر گرفت سپس براي تعیین  شانیها رشاخهیزي از این معیارها را با توجه به ا مجموعه



 1ي تدوین شده است  و به کمک کارشناسان بخش ارزیابی این صنایع و استفاده از نسبت اعتبار محتوا لاوشها پرسشنامهرا در 
است سپس  شده نیتدوي براي تعیین معیارهاي مهم ارزیابی ا پرسشنامهدر این تحقیق ابتدا .ها را انتخاب شده است این معیار

و براي تعیین وزن معیارها از پرسشنامه  شده نییتع) پرسشنامه دیمتل(ي مجزا ا پرسشنامهدر  هم يرواثر این معیارها بر 
یکسان تا  تیبااهمفازي -با استفاده از مقیاس پنج طیفی زبانی دو دوبهسه که در آن مقای. است شده استفادهمقایسات زوجی 

  .ردیگ یماهمیت مطلق انجام 

  یافته ها 

  رتبه بندي و مقایسه نهایی عوامل 

  ؟ و مقایسه آنها  رتبه بندي عوامل موثر بر موفقیت پروژه در فاز آغازین و اختتام

  .قابل ملاحظه است 2و  1رتبه بندي عوامل در جدول و   ضرب وزن هاي محلی در وزن هاي ابعاد وزن نهایی

  وزن نهایی عوامل فاز افتتاح 1جدول 

 رتبه نهایی وزن نهایی عوامل

 1 0.1282062 عدم تامین اعتبار به موقع و کافی

 2 0.1220439 عدم برنامه ریزي درست

 12 0.042501 بکارگیري افراد کلیدي و با تجربه

 10 0.0525697 آموخته ها و تجربیات قبلیعدم استفاده از درس 

 3 0.0939978 عدم گشایش به موقع اسناد اعتباري

 8 0.0591673 عدم تملیک به موقع اراضی

 13 0.0394457 عدم اخذ مجوزات قانونی

 14 0.0160308 عدم اخذ به موقع ساختمان نیروگاه

 9 0.057135 مشکلات مشتري

 6 0.0659034 تحریم هاي بین المللی

 16 0.0096363 مشکلات مشاور

 11 0.048764 مشکلات تامین کنندگان

                                                             
1 C.H.Lawshe  



 17 0.0082884 عوامل طبیعی

 4 0.0878532 وجود مشاور عالیه در بازبینی نقشه ها و مدارك

 5 0.0846707 انجام مطالعات اولیه دقیق و صحیح

 18 0.0065337 برآورد و پیش بینی صحیح حجم کار

 7 0.0634855 یطراح 2انجام فاز 

 15 0.0137675 مطالعات دقیق و صحیح ژئوتکنیک

 

  وزن نهایی عوامل فاز اختتام2جدول 

 رتبه نهایی وزن نهایی عوامل

 5 0.0785964 تحریم هاي بین المللی

 7 0.0649733 تغییر نرخ ارز

 11 0.039746 افت قیمت جهانی نفت

 8 0.056545 اههاتغییر مدیران کارفرما و تغییر سیاستها و دیدگ

 16 0.0185823 موارد فورس ماژور

 2 0.1288551 عدم تامین بودجه

 3 0.0933781 ضعف یا فقدان مدیریت یکپارچه

 6 0.0682062 عدم حفظ پرسنل کلیدي

 18 0.0040067 2عدم برآورد صحیح مقادیر کار به دلیل عدم تهیه نقشه هاي فاز 

 10 0.0398889 کیفیت پایین کار انجام شده

 1 0.1382541 عدم در اختیار داشتن تکنولوژي مناسب

 4 0.0861115 تاخیر در  بررسی مدارك توسط مشاور

 14 0.0268659 عدم وجود مدیریت تغییر در فاز مهندسی



 17 0.0072115 عدم چابکی مناسب

 9 0.0498925 عدم تهیه قرارداد کامل و شفاف

 12 0.0385672 کار تاخیر در اخذ مجوزات قانونی پایان

 13 0.0358543 محدودیت امکانات محلی

 15 0.0244652 مسائل و موارد غیر قابل پیش بینی

  گیري  بحث و نتیجه
شناسی انجام پروژه در طول چرخه  یکی از ابزارهاي مناسب جهت کسب موفقیت پروژه، اعمال آسیب

ها، راهکارهاي مقابله با چه بیشتر ریسکهدف از اعمال مدیریت ریسک شناسایی هر . باشدحیات آن می
باشد بطوریکه علل تأخیرهاي به وجود آمده در هر مرحله ها و مشخص کردن مسئول هر ریسک میآن

هاي پیش روي مدیریت صحیح ریسک، نیازمند درك درستی از ریسک. بندي شود شناسایی گردیده و رتبه
روش دیماتل و تحلیل  اساس بر هاآن بندياولویت و هاسکری کردن لیست از فراتر این امر. باشدپروژه می

در ابتدا ابعاد موثر بر موفقیت مورد شناسایی قرار می گیرند که بر این . سلسه مراتبی فازي انجام می پذیرد
فنی و مهندسی، مدیریت پروژه، قانونی و حقوقی و  بیرونی همچنین : اساس ابعاد فاز آغازین عبارتند از

در ابتدا تاثیرگذاري ابعاد بر . بیرونی، سازمانی، فنی و مهندسی و  متفرقه و جانبی: اختتام عبارتند از ابعاد فاز
مهندسی،  و ، فنی  پروژه روي یکدیگر با استفاده از دیماتل انجام شده است که بعد بیرونی ابعاد مدیریت

 و بعد فنی. دسی تاثیرگذار استمهن و پروژه بر بعد فنی بعد مدیریت. حقوقی تاثیرگذار است و قانونی
 و پروژه، فنی حقوقی بر ابعاد مدیریت و بعد قانونی. پروژه تاثیرگذار است مهندسی بر بعد مدیریت

 و جانبی،فنی و همچنین در مورد فاز اختتام بعد بیرونی بر ابعاد متفرقه. مهندسی، بیرونی تاثیرگذار است
 بعد فنی.  مهندسی، سازمانی تاثیرگذار است و جانبی بر فنی و بعد متفرقه. مهندسی،سازمانی تاثیرگذار است

تاثیرگذار  مهندسی و فنی  جانبی و تاثیرگذار است و بعد سازمانی بر متفرقهسازمانی مهندسی بر بعد  و
بر اساس نتایج بدست آمده از این تحقیق مهمترین عوامل موثر بر موفقیت پروژه ها در فاز آغازین .است

عدم گشایش به موقع اسناد اعتباري، عدم برنامه ریزي درست، عدم تامین اعتبار به موقع و کافی، : عبارتند از
همچنین بر اساس  وجود مشاور عالیه در بازبینی نقشه ها و مدارك و  انجام مطالعات اولیه دقیق و صحیح 

عدم در : اختتام عبارتند از نتایج بدست آمده از این تحقیق مهمترین عوامل موثر بر موفقیت پروژه ها در فاز



اختیار داشتن تکنولوژي مناسب، عدم تامین بودجه،  ضعف یا فقدان مدیریت یکپارچه، تاخیر در  بررسی 
  مدارك توسط مشاور و  تحریم هاي بین المللی

  پیشنهادات کاربردي
  :عدم تامین اعتبار به موقع و کافی 

 فاینانسرهاي و بانکها از نیروگاهی هاي پروژه براي مطمئن "پیشنهاد میگردد جهت تامین اعتبار نسبتا
  . شد مند بهره خصوصی بخش  خارجی

ــک        ــامین بان ــا تض ــارکت ب ــروش اوراق مش ــا ف ــه طرحه ــار اینگون ــامین اعتب ــهاي ت ــر از روش ــی دیگ یک
  .   مرکزي است

ــی و        ــخاص حقیق ــویق  اش ــین تش ــارجی و همچن ــی وخ ــذاران داخل ــرمایه گ ــوت از س ــوان و دع فراخ
طریـق مشـارکت در سـهام پـروژه بـا تضـامین دولتـی مثـل  تضـمین وزارت اقتصـاد و دارایـی              حقوقی از

  .  میتواند گزینه هاي مطلوبی باشد 

ــذاران      ــب ســرمایه گ ــات اقتصــادي و جل ــه ثب ــد ب ــی توان ــه م ــت در منطق ــش و امنی ــظ آرام ایجــاد و حف
  . خارجی و داخلی کمک شایانی نماید 

  :عدم برنامه ریزي درست

ی گردد برنامه ریزي بر اساس متدولوژي استاندارد پیکره دانش و تلفیق با متهایی براي شرایط پیشنهاد م
  .تحت ریسک 

  . آموزش پرسنل و توانمندسازي برنامه ریزي در سطح بین المللی 

  .به کارگیري از تجارب شرکت هاي صاحب تکنولوژي و علم برنامه ریزي 

  :عدم در اختیار داشتن تکنولوژي مناسب

ر این راستا پیشنهاد می گردد که از توانایی هاي شرکتهاي دانش بنیان و پیشرو در پارك هاي علم و فن د
  .آوري استفاده گردد

یکی دیگر از روشهاي بدست آوردن تکنولوژیهاي مدرن روزدنیا، خرید لیسانس شرکتها و تولید کنندگانی 
  .د مفید واقع گردد این مهم نیز میتوان.است که صاحب علم و تکنولوژي هستند



  :ضعف یا فقدان مدیریت یکپارچه

در این راستا پیشنهاد می گردد از سیستم هاي مدیریت یکپارچه مانند سیستم هاي برنامه ریزي منابع 
  . سازمانی استفاده گردد

 ایجاد شایسته سالاري و بهره مند شدن از نخبگان 

 :تحریم هاي بین المللی 

بیشتر بین دانشگاه و صتعت و حمایت و تقویت تولیدکنندگان داخلی بخشی از پیشنهاد میگردد با ارتباط 
خرید و اخذ لیسانس  "ضمنا.مشکلات واردات تجهیزات خارجی و تحریم هاي بین المللی کاهش یابد 

 کمک مهم این مشکلات رفع  به میتواند تجهیزات برخی  شرکتهاي خارجی و بومی سازي و تولید داخل 
   .نماید شایانی

  ایجاد فضاي باز اقتصادي و فراهم نمودن امنیت بازرگانی بین المللی و ارتباط منطقی با کشورهاي جهان 

  ي به سایر محققانها شنهادیپ
  :گردد در راستاي موارد زیر گام بردارند در راستاي انجام این تحقیق به سایر محققان پیشنهاد می

  آمده از این پژوهش دست محور و مقایسه نتایج با نتایج به هاي پروژه سازي این تحقیق در سایر شرکت پیاده

ریزي خطی  هاي برنامه هاي احصاء براي هر یک از معیارهاي این تحقیق با استفاده از مدل تخصیص روش
  مانند مدل تخصیص خطی

  ها مانند نمودار استخوان ماهیشناسی پروژه هاي متداول در آسیب استفاده از سایر روش

  براي هر یک از کارشناسانتعیین وزن 

 ها پروژهبر تأخیر زمانی  مؤثرکاوي در تعیین عوامل  ي خبره و هوش مصنوعی مانند دادهها ستمیساستفاده از 
  نامه انیپاو مقایسه نتایج آن با نتایج این 

سطح زیر  ي بجاي اعداد فازي مثلثی و یا استفاده از تکنیکهایی مانند تعیینا ذوزنقهاستفاده از اعداد فازي 
  نمودار بجاي استفاده از اعداد فازي مثلثی

  تحقیق يها تیمحدود
  .است یرمالیقرار بگیرد بهینه بودن مصرف امکانات مالی و غ موردتوجهآنچه در این میان باید بسیار 



 ها آن نیتر متعددي پیش روي محقق است که عمده حال درعیندر این طرح تحقیقاتی موانع مهم و 
  :اند از عبارت

  هاي محققمحدودیت) الف

در تکمیل  یدقت یعدم تمایل جامعه آماري تحقیق به پاسخگویی به سؤالات پرسشنامه و احتمالاً اهمال و ب
  .پرسشنامه

  يا شبکهها در مدل فرآیند تحلیل زوجی و پرسشنامه سهیمقاتعداد بالاي 

  یارهاتعداد زیاد عوامل و احتمال بدست آمدن وزن صفر در صورت افزایش مع

  هاي ذاتیمحدودیت) ب

  .ها در فاز ابتدایی و نهایی بر تأخیر پروژه مؤثرتعیین عوامل  نهیزم نبود راهنما و مرجع کامل در

  .شده داخلی و خارجی تعداد کم تحقیقات انجام

  .عدم وجود منابع فارسی

  .مشکلات کسب آمار و اطلاعات

  .زیاد موجود براي ارزیابی يها شاخص
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